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Kapitan, Kovalski, Riko in Pešak se pritajeno, a s pustolovsko žilico podajo po Evropi. Na posebni nalogi so: domislili so se, kako kolegom iz živalskega vrta pomagati pri ugrabitvi evropskega potujočega cirkusa in ga spremeniti v pravo dogodivščino.
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KAPITAN (samec, okoli trideset let; žilav, samozavesten, stara šola): neustrašni vodja naših pingvinov. Ime je dobil po mornariškem činu. Samozavesten je in drzen; žene ga vnema, da popravi vse krivice na svetu. Je čuvaj pingvinskih načel. Je dosledno junaški in nikoli ne pusti koga od svojih za seboj. Kapitan verjame, da lahko zgovorna usta ugonobijo celo floto. Prevzema odgovornost – »Izpolnjuj ukaze ali pa se ti in tvoj kljun poberita od tod!«. Kapitan z užitkom poveljuje. Od svoje vojaško postrojene jate zahteva zvestobo in poslušnost. Ni mu vseeno, ko svoje čete izpostavlja nevarnosti. Samo norec uživa v tem, ko pogumne vojake peha v žrelo smrti. In Kapitan od svojih mož ne zahteva nič, česar ne bi bil pripravljen storiti sam.
KOVALSKI (samec, okoli trideset let; zgovoren, trmast, uporablja zdravo pamet): možgani podviga. G. Spock s plavutkami. Intelektualec z darom mehanskega inženirja za reševanje težav. Kovalski ima fotografski spomin, zaradi česar se zdi njegovo enciklopedično znanje mačji kašelj. Za nameček tekoče govori več jezikov. Je pa po malem tudi zapečkar. Ko je treba v akcijo, je slutiti nekaj obotavljanja. »Da bi šel iz mesta? Zdajle? Kdo bo pa skrbel za zeliščni vrtiček?« A kadar v zadnji sekundi potrebujejo življenjsko pomembno in hitro rešitev, se vedno obrnejo na Kovalskega. Vedno uspešno izpolni nalogo, a bi si občasno želel slišati kakšen »Hvala«. In čeprav razočaranje prenaša ponosno in po pingvinsko stoično, si ne more kaj, da se ne bi počutil premalo cenjenega. Ime so mu našli v vojnih filmih iz šestdesetih in sedemdesetih – v bojni enoti je bil vedno kak Poljak.

RIKO (samec, okoli trideset let): Kaj si želi? Vse razstreliti! In če pri tem reši svet – BUM! Odveč je seveda govoriti, da Riko ni ravno vešč bolj prefinjenih oblik razreševanja sporov. Živi za to, da zadovoljuje svoje nagonske potrebe, in če ga držijo na kratki vrvici, je precej učinkovito orožje. A če je prepuščen samemu sebi, je kot podivjana strela… dobesedno in v prenesenem pomenu. Podobno kot Kovalski je tudi Rico ime dobil iz vojnih filmov iz šestdesetih in sedemdesetih - v bojni enoti je bil vedno kak Italijan.

PEŠAK (samec, okoli dvajset let; otročji, mlad): čeprav je najmanjši v druščini, ima največje srce. Je varuh kolektivne zavesti pingvinov: dovolj je še mlad, da verjame v nemogoče, in dovolj naiven, da podvomi v pravila in tabuje, ki jih postavlja družba. Ker ga imajo preostali še vedno za »dojenčka«, mora ob akcijah pogosto čakati kje na varnem, čeprav si neizmerno želi dokazati se v novih preizkušnjah. Ime je dobil po najnižjem činu v vojski.

DR. OKTAVIJAN ŠPRIC ali DARE: (samec, okoli štirideset ali petdeset let; inteligenten, teatraličen): spoznajte dr. Oktavijana Šprica – ekscentričnega genija in silno uspešnega znanstvenika ter hkrati osebnost, ki je nič hudega sluteči javnosti v brk v resnici zgolj zapletena ukana. Pod to človeško maškarado se v resnici skriva Dare, hobotnica s prav nič zavidljivo preteklostjo, ki do pingvinov goji žarko zamero, kar se utegne za Kapitana in naše fante slabo izteči. 
Severnik je tehnološko napredna mednarodna vohunska organizacija, v kateri delajo mnoge živalske vrste in ki je bila ustanovljena z namenom, da pomaga nemočnim živalim, ki same sebe ne morejo zaščititi. 
AGENT ZAUPNO (samec, okoli trideset let; izšolan, nadut): Kot vodja Severnika – vohunske agencije, ki pomaga živalim v stiski – je Zaupno izurjen in spreten tajni agent, čigar bahava samozavest je kriva, da »operacijo« pingvinov označi za »smešno«. Svoj uspeh pripisuje upoštevanju protokola, občutku za podrobnosti in tehnološko dovršenim pripomočkom. A se najde nekdo, ki mu bo kos – namreč Kapitan in njegovi fantje, ki v zadevo vnesejo kaos. Njegovo pravo ime je agent Mitenc, a v filmu tega imena ne boste slišali. Ko spozna Kapitana, se togo drži protokola in noče izdati svojega imena, zato reče le, Moje ime je zaupno. Kapitan razume, da je to njegovo ime, in ga tako kličejo skozi ves film.

KORPORAL (samec, okoli dvajset ali štirideset let; močan, globok glas): visok je vrtoglavih 250 m in odet v 380 kg mišic; je Severnikova gorila. A kljub svoji robati zunanjosti se ta norveški medved razneži ob srčkanih rečeh – predvsem ob naših štirih pingvinih.

EVA (samica, okoli dvajset, trideset let; bistra, prefinjena, hladnokrvna): naj vas zapeljivi ruski naglas ne zavede. Eva je precej več kot zgolj mil obrazek. Analitičarka podatkov pri Severniku se lahko pohvali s pametjo, lepoto in nagonom za ubijanje. Kariera ji pomeni največ, in svoje delo opravlja s strogo formalnostjo, kar ji daje videz ledene princese; toda pod to podobo se skriva strastna želja po pustolovščini.

KRATKI (samec, okoli dvajset let; hitro govori, kot navit je): resda je videti kot plišasta igračka, toda s Kratkim ne gre češenj zobati. Pri Severniku dela kot strokovnjak za razstreliva; zna udariti in nima dlake na jeziku. Je nagle jeze, ki pa jo kroti vsaj v bližini agenta Zaupno, katerega priliznjeno malikuje. 

